vnﬁmitouh W "% W S S N2 N2
SANTA MARI

Politica deQualidade
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Ser referéncia no ambito de Vinhos Tintos, Brancos e Espumantes,
trabalhando de forma inovadora e segura. Atuando no mercado nacional e
internacional utilizando das ferramentas da gestao da qualidade para
obtencao do reconhecimento, visando apoiar o direcionamento estratégico,
com a realizacao de acoes que abordem todos os eventuais riscos e
oportunidades de melhorias, superando as necessidades e expectativas das
partes interessadas, atendendo aos requisitos legais, com foco na melhoria
continua e eficacia do sistema de gestao da qualidade.

OBJETIVOS

Atender aos requisitos legais das Leis que regem a elaboracao de vinhos e espumantes;

Aumentar Produtividade;

Atender a Satisfacao dos Clientes;

Ser referéncia em Qualidade do Produto, promovendo melhoria continua dos processos.

Rodrigo Fabian
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